
株式会社アドム

本書は、「わんぱくランチCSP保守」に加入のお客様（1施設）を対象とした、新規導入時や担当者の変更時に個別操作

説明（有料）をお申し込みいただくための書類です。

通常の電話サポートでは、ご不明な点をお伺いしたうえで業務別マニュアルの該当ページ（操作動画QRコード付き）をご

案内しております。別途、「何ができるか一通り確認したい」「基本操作をまとめて把握したい」といった際はこちらの有料

操作説明をご活用ください。

なお、説明内容は既にお送りしているマニュアルと同等となりますことをご了承ください。操作説明はオンライン（Zoom等）

にて実施いたします。

●内容
・ 業務別マニュアル「はじめてみよう！わんぱくランチ」の説明

・ 他の業務別マニュアルについての説明

・ 質疑応答

・ 重要事項の説明

・ プロテクトキーについて

・ バックアップについて

・ サポートセンターの活用について

・ 送付物について

●方法・所要時間（目安）
オンライン（zoom等）

2時間半～3時間

●価格
36,000円（税別）

【本書の内容についてのお問い合わせ先】 内容の確認をさせて頂く場合があります。

氏名フリガナ

担当者所属・氏名 TEL

【操作説明ご希望日時】（平日のみ、開始時刻10：30以降、終了時刻16：30まで）

＊ 繁忙期のため、2～4月はお受けできません。

＊ 本日より3日以降を記載してください。

＊ 第3希望まで異なる日を必ず記載してください。

＊ 時刻の希望がない場合は日にちのみを記載してください。

【操作説明対象施設】

法人名 施設名

【流れ】
1.　本書に記載をし、サポートフォームより送信してください。

2.　3営業日以内に日時を決定し、送信時にご入力いただいたメールアドレスにご連絡いたします。

＊ 1週間経っても届かない場合は、メールでご連絡ください（adm@admcom.co.jp）。

3.　メールの内容をご覧の上、参加してください。

4.　操作説明が終わりましたら、請求書を郵送いたしますので、お振込みください。

※掲載内容は予告なく改定される場合があり、最新版の公開をもって旧内容は無効とさせていただきます。 2026年1月15日改訂版
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